JG Profesionales en Riesgos Agente de Seguros y de Fianzas, S.A. de C.V. (en lo
sucesivo, “JG "), comprometido con la confidencialidad, seguridad y proteccion de sus datos
personales le da a conocer el siguiente Aviso de Privacidad:

En cumplimiento a lo establecido por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas disposiciones que deriven de ésta
(en lo sucesivo, la “LFPDPPP”), JG con domicilio ubicado Avenida Contreras No. 700 Col.
San Jerénimo Lidice, México, D.F. Delegacion Magdalena Contreras, C.P. 10200, es
responsable del tratamiento de sus datos personales tales como: nombre, género, estado
civil, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, clave del RFC y CURP, numeros
telefonicos y correo electrénico, domicilio particular, datos financieros y/o patrimoniales
como estados financieros, bienes inmuebles; datos relacionados a su trayectoria laboral
(CV); ocupacion, datos personales de familiares como son: nombres, edad, domicilio,
ocupacion, residencia; asi como también el nombre, domicilio, ocupacién y teléfono de
referencias; académicos, datos juridicos y datos sensibles (historial clinico, tipo de sangre,
estado de salud presente y futura, informacién genética, autenticacién), segin sea el caso;
para las finalidades sefialadas en el presente Aviso. JG puede recabar sus datos
personales de distintas formas: cuando usted nos los proporciona personalmente; cuando
nos los entrega a través de medios electronicos, 6pticos, sonoros o de cualquier otra
tecnologia, por correo postal, internet o via telefénica; cuando los obtenemos a través de
un tercero por una transferencia consentida (empleadores, Instituciones de Seguros y
Fianzas, Instituciones Financieras, proveedores de servicios y profesionales médicos); o a
través de una fuente de acceso publico.

Por tanto, los datos recabados se trataran de acuerdo con las siguientes finalidades:

A. Finalidades Primarias aplicables a los supuestos que a continuacion se sefialan:
(para lo cual atentamente le pedimos marque con una “x” la casilla que corresponda
al caso en el que se ubique)

1. Clientes Potenciales o Clientes (incluyendo, en caso de ser aplicable, a sus
empleados y/o derechohabientes): O

Se utilizaran, segun sea el caso, para evaluar y atender su solicitud de informacion,
comercializacion de productos y/o prestacion de servicios de asesoria, cotizacion,
negociacioén, intermediacién, emision, colocacion y/o renovacion de poélizas de seguros y
fianzas con Afianzadoras, Aseguradoras, Administradoras de Siniestros o Proveedores de
Servicios; esto en su caracter de asegurado, beneficiario o fiado; para el andlisis,
priorizacion y gestion de riesgos; para la identificacién de soluciones potenciales; para la
identificacion de riesgos ocultos o no previstos; para brindar asesoria en la determinacién
de valores asegurables y sus necesidades de proteccién; para la evaluacién de pérdidas
potenciales; para la asesoria, gestion y tramite de siniestros; para asistencia y manejo de
reclamaciones; para la captura y mantenimiento de las bases de datos de nuestros
registros, para auditorias y actualizacion de programas de seguros; para la administracion
de programas de beneficios para empleados; para la Integraciéon de expedientes de



Gk

lw
C.
1

‘11[11
(/‘,F/

e
Y FIA
N

identificacion, para el cobro y la facturacion por nuestros servicios y/o productos, para

evaluar la calidad de los mismos, para proporcionar informacién a las autoridades que nos
lo soliciten y de las que JG esté obligada a entregar y cuando sea necesario para el ejercicio
de las actividades implicitas como agente de seguros y fianzas.

2. Proveedores: O

Se utilizaran para el proceso de evaluacion y en su caso de contratacion de sus servicios
y para la revision de facturacion y acreditamiento de pagos por el suministro de productos
ylo servicios a JG.

3. Candidatos a vacantes y Empleados: O

Se utilizardn para el proceso de seleccion, analisis, reclutamiento y verificacion de
referencias, capacitacion y desarrollo de habilidades, contratacion y para el cumplimiento
de las obligaciones derivadas de la relacion laboral, que en su caso se llegue a establecer
con JG. Para el pago de los servicios y demdas prestaciones, para la integracion de
expedientes de personal.

4. Visitantes que ingresan a las instalaciones, oficinas o representaciones de JG:
O

Se utilizaran para los fines vinculados con el acceso, control, video vigilancia/grabacion,
para garantizar la seguridad e integridad de las instalaciones, del personal, de las
herramientas y equipos de JG.

De acuerdo con lo establecido en la LFPDPPP, JG requiere de su consentimiento expreso
para el tratamiento de los datos personales, incluyendo los sensibles (historial clinico, tipo
de sangre, estado de salud presente y futura, informacién genética, autenticacion), para las
finalidades primarias a las que se hace mencion en el presente Aviso. En caso de que usted
no otorgue su consentimiento expreso para el tratamiento de sus datos, podriamos vernos
imposibilitados para brindarle nuestros servicios y/o productos detallados en las finalidades
primarias, o bien, para ofrecerle empleo (Unicamente en caso de candidatos a vacantes) o
para otorgarle alguna prestacién laboral, incluyendo algun tipo de seguro de gastos
médicos, segun sea el caso concreto. Por lo anterior, le solicitamos atentamente marcar si
acepta 0 no lo especificado:

O Sl consiento que mis datos personales, incluyendo los sensibles y los financieros, sean
tratados conforme a las finalidades primarias establecidas en el presente Aviso.



Nombre, Fecha y Firma Autografa del Titular de los Datos Personales

O NO consiento que mis datos personales sean tratados conforme a las finalidades
primarias sefialadas en el presente Aviso.

Nombre, Fecha y Firma Autdgrafa del Titular de los Datos Personales

B. Finalidades Secundarias del tratamiento de sus datos personales

e Para fines de mercadotecnia, publicidad y/o prospeccion comercial con el fin de
promocionar servicios fuera de los establecidos en las finalidades primarias, o para darle
a conocer informacion y noticias relacionadas con la industria del sector asegurador que
no estén relacionadas con lo sefialado en las finalidades primarias que le sean aplicables.

e Con la finalidad de darle a conocer mayor informacién o difusion de la cultura de
prevencién de riesgos a través de la contratacion de seguros y tips de salud, que no
formen parte de lo estipulado en las finalidades primarias que le sean aplicables.

Por lo anterior, le solicitamos atentamente marcar si acepta o no lo especificado:

O Sl consiento que mis datos personales sean tratados conforme a las finalidades
secundarias sefialadas en el presente Aviso.

O NO consiento que mis datos personales sean tratados conforme a las finalidades
secundarias sefialadas en el presente Aviso.

En caso de que el presente Aviso no le sea dado a conocer de manera directa al momento
de establecer una relacion de negocio con JG en la cual usted proporcione sus datos
personales, usted contara con un plazo de cinco dias habiles para que, de ser el caso,
manifieste  su negativa para el tratamiento de  datos personales.

C. Los datos a que se refiere este Aviso, podran ser transferidos conforme a lo que
se sefala a continuacion:

1. En el caso de Clientes (incluyendo, en caso de ser aplicable, a sus empleados
y/o derechohabientes) a:
o Compafias Aseguradoras y/o Administradoras de Siniestros para el intercambio de
ofertas y/o para la celebracion, conservacion, cancelacion o modificacién de contratos
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de seguros, asi como para el tramite de pagos, siniestros y/o reclamaciones, segun sea
el caso.
En el caso de empleados de Clientes de JG, incluyendo sus derechohabientes, podremos
compartir sus datos con aquella compafiia o persona para la que presta sus servicios y
que previamente haya solicitado los servicios y/o productos de JG, como parte del
paquete de prestaciones que el cliente ofrece. Lo anterior en el entendido que dichos
datos seran transferidos Unicamente para fines estadisticos y de analisis sobre la calidad
de los servicios y/o productos ofrecidos por JG.
Proveedores de Servicios contratados por JG para realizar servicios a su nombre. Lo
anterior, en el entendido que dichos proveedores estan obligados a nivel contractual a
tratar los datos personales Unica y exclusivamente para dar cumplimiento a los servicios
y/o productos descritos en las finalidades primarias y que expresamente hayan sido
solicitados por el cliente.
Autoridades financieras mexicanas y extranjeras, con la finalidad de dar cumplimiento a
nuestras obligaciones derivadas de leyes o tratados internacionales, obligaciones
tributarias, asi como para el cumplimiento de notificaciones o requerimientos oficiales.
Autoridades mexicanas y extranjeras de caracter civil, mercantil, penal, laboral,
administrativa o fiscal, con la finalidad de dar cumplimiento a notificaciones,
requerimientos u oficios.

2. En el caso de empleados a:

Prestadores de servicios que auxilian a JG a dar cumplimiento con sus obligaciones en
materia fiscal y de prevision social y compensaciones.

Comparias Aseguradoras o Administradoras de Siniestros para el intercambio de ofertas
y/o para la celebracién, conservacién, cancelaciéon o modificacion de contratos de
seguros, asi como para el tramite de pagos, siniestros y/o reclamaciones, segun sea el
caso.

Proveedores de servicios contratados por JG para realizar servicios a su nhombre. Lo
anterior, en el entendido que dichos proveedores estan obligados a nivel contractual a
tratar los datos personales Unica y exclusivamente para dar cumplimiento a los servicios
ylo productos descritos en las finalidades primarias y que expresamente hayan sido
solicitados por el cliente.

Autoridades financieras mexicanas y extranjeras, con la finalidad de dar cumplimiento a
nuestras obligaciones derivadas de leyes o tratados internacionales, obligaciones
tributarias, asi como para el cumplimiento de notificaciones o requerimientos oficiales.
Autoridades mexicanas y extranjeras de caracter civil, mercantil, penal, laboral,
administrativa o fiscal, con la finalidad de dar cumplimiento a notificaciones,
requerimientos u oficios.
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e Al Instituto Mexicano del Seguro Social, con la finalidad de dar cumplimiento a
obligaciones contenidas en la legislacion de seguridad social.

3. En el caso de proveedores y/o visitantes que ingresan a las instalaciones,
oficinas o representaciones de JG, a:

e Sociedades relacionadas o subsidiarias de JG en México y en el extranjero para fines
estadisticos y de analisis internos.

o Autoridades financieras mexicanas y extranjeras, con la finalidad de dar cumplimiento a
nuestras obligaciones derivadas de leyes o tratados internacionales, obligaciones
tributarias, asi como para el cumplimiento de notificaciones o requerimientos oficiales.

o Autoridades mexicanas y extranjeras de caracter civil, mercantil, penal, laboral,
administrativa o fiscal, con la finalidad de dar cumplimiento a notificaciones,
requerimientos u oficios.
JG requiere de su consentimiento expreso para proporcionar sus datos personales,
incluyendo los sensibles, a los terceros sefialados, segun sea el caso, por lo de estar de
acuerdo con la mencionada transferencia, le solicitamos que marque la casilla siguiente:

OO Consiento que mis datos personales, incluyendo los sensibles, sean transferidos
conforme a los términos y condiciones del presente Aviso.

Nombre, Fecha y Firma Autografa del Titular de los Datos Personales

D. Consentimiento por correo electrénico:

Con base en la informacion que nos proporcione o nos haya proporcionado, JG le hara
llegar el presente Aviso de Privacidad mediante correo electrénico, con el fin de que, una
vez que se haya enterado de su contenido, nos otorgue 0 niegue su consentimiento para
que JG pueda llevar a cabo el Tratamiento de sus Datos Personales.

E. Medios para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
de los Usuarios (ARCO):

Usted podra ejercer su derecho de revocacion de consentimiento, asi como sus derechos
ARCO para el Acceso a sus datos personales que JG posee, para obtener detalles sobre
el tratamiento de los mismos, para Rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos,
para Cancelarlos cuando considere que resulten ser excesivos o innecesarios para los
fines que justificaron su obtencion y para Oponerse al tratamiento de los mismos para fines
especificos. Para dichos efectos, usted debera enviar una solicitud en términos de lo
establecido por la LFPDPPP al area responsable de la Proteccion de datos al siguiente
correo electrénico datospersonales@profesionalesenriesgo.com, a fin de que JG pueda
procesar su peticion. En todos los casos en los que su solicitud sea procedente en términos



mailto:datospersonales@profesionalesenriesgo.com

1

U0

‘11[11
(/‘,F/

e

Y FIA
de lo sefalado por la LFPDPPP, la entrega de los datos personales sera gratuita y usted
debera cubrir tnicamente los gastos justificados por el envio o por el costo de reproduccion
en copias u otros formatos que se generen.

Ademas del ejercicio de sus derechos de revocaciéon o ARCO, usted podra limitar el uso o
divulgacion de sus datos personales, mediante su inscripcion en el Registro Publico de
Usuarios Personas Fisicas (REUS), a cargo de la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Medios de revocacion de consentimiento a tratamiento de datos:

La aceptacion o el rechazo del Aviso de Privacidad de JG por medios electronicos sera
efectuada de la siguiente manera:

a) JG le enviara a la direccion de correo electronico que tenga registrada a su
nombre, el aviso de privacidad y la manifestacién de expresa de la existencia
del mismo en nuestra pagina web www.profesionalesenriesgo.com

b) En caso de que no acepte o consienta que sus datos personales, incluyendo
los sensibles y los financieros, sean tratados conforme a las finalidades
primarias y secundarias establecidas en el presente Aviso, debera dar aviso
mediante expresion tacita al area responsable de la Proteccién de datos de
JG al siguiente correo electrénico
datospersonales@profesionalesenriesgo.com conteniendo el nombre del
titular de los datos personales.

Por favor considere, que el no recibir ningin comunicado de oposicién de su parte al
presente aviso de privacidad, ya sea en forma fisica o electrénica dentro de un plazo de 10
dias habiles contados a partir de la fecha de envio del mismo , consiente su autorizaciéon
expresa y tacita sin necesidad de firma autografa del presente documento.

F. Mecanismos remotos:

JG no hace uso de cookies, web beacons, u otras tecnologias de rastreo por lo que no se
identifica personalmente a los usuarios ni a su equipo de cémputo.

Cookies: Archivo de datos que se almacena en el disco duro del equipo de computo o del
dispositivo de comunicaciones electrénicas de un usuario al navegar en un sitio de internet
especifico, el cual permite intercambiar informacion de estado entre dicho sitio y el
navegador del usuario. La informacion de estado puede revelar medios de identificaciéon de
sesion, autenticacion o preferencias del usuario, asi como cualquier dato almacenado por
el navegador respecto al sitio de internet.

G. Modificaciones al Aviso de Privacidad:

JG se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente Aviso, con el fin de atender novedades legislativas, politicas
internas, nuevos requerimientos para la prestacion de nuestros productos y servicios y para
practicas del mercado. Estas modificaciones estardn disponibles al publico a través de
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AVISO DE PRIVACIDAD
nuestra pagina de Internet www.profesionalesenriesgo.com, seccion “Aviso de Privacidad”,
por lo que le recomendamos que la visite periddicamente.

Para cualquier asunto relacionado con el presente Aviso, puede contactar a nuestro
Departamento de Privacidad al teléfono +52 (55) 2454- 9605 extension 21, o bien, al correo
electrénico: datospersonales@profesionalesenriesgo.com

Fecha de ultima actualizacion del presente Aviso de Privacidad: 2 de Julio del 2015.

Si usted presume que existe alguna violacion a las disposiciones previstas en la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares podra acudir al Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (IFAI).
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